TIN VIET NAM

CAN TRONG TRONG GIAO DICH QUOC TE -
BAI HOC TU VU LUA DAO 100 CONTAINER HAT DIEU

Tinh dén thoi diém hién tai, Viét Nam da ky két téng cdng 15 Hiép dinh
Thuang mai Tu' do (FTA), gitip md ra canh clfa gia nhap vao céac thi trudng
rong 16n chua ting co, tir dé tao tién dé vifng chac cho tang trudng xuat
khau cla Viét Nam. Tuy nhién, bén canh nhirng cd hoi hap dan, doanh
nghiép Viét cling phai d6i méat vai khong it rdi ro khi tham gia giao dich
thuong mai véi d6i tdc nudc ngoai.

Trén thuc té€, nhirng vu lira gat trong mua ban hang hda qua bién gidi
khong phai 13 tinh huéng hiém géap doi vdi cac doanh nghiép Viét Nam.
Hién tudng nay dudc dién ra dudi nhiéu hinh thic va rat kho ludng,
thudng xuyén dudc B6 Céng Thudng va Thudng vu Viét Nam tai cac thi
trudng canh bao. Tuy nhién, vdi tdm |y chd quan va su thiéu hiéu biét
trong giao dich ngoai bién gidi, nhiéu doanh nghiép Viét van tiép tuc trd
thanh nan nhan ctia nhirng ké Itra ddo mang tam c& quoc té. Trong do, bai
hoc tir vu Ilra ddo 100 container hat diéu vdi tri gid hon 20 triéu USD mdi
Xay ra trong thai gian gan day 1a mot vi du dién hinh.
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Nhin lai vu viéc 100 container hat diéu xuat khau

Ngay 8/3/2022, Hiép hoi Diéu Viét Nam (VINACAS) da gui cdng van hda
téc dén Pai s quan, Thuong vu Viét Nam tai Italia va cac cd quan lién
quan dé nghi ho trg khan cap va tim cach giai quyét 100 container hat
diéu xuat khau sang EU bi Itra ddo va cé nguy ca mat hang.

Trong vu viéc, cac doanh nghiép Viét Nam da ky két hgp dong ban 100
container hat diéu tuang duang 20 triéu USD sang Tho Nhi Ky va ltalia
thong qua cong ty maéi gidi Kim Hanh Viét. Phuong thi'c thanh todn trong
hgp dong la "Nha thu kem chirng tir (D/P)". Cu thé, sau khi hoan thanh thu
tuc va chuan bi xong bo chirng tir, doanh nghiép sé& chuyén chifng tir cho
ngan hang tai dau Viét Nam, sau d6 ngan hang Viét Nam sé chuyén phat
nhanh b ching tu nay cho ngan hang ctia nha nhap khau. Sau khi nguai
mua tién hanh thanh toan cho ngan hang nudc nhap khau sé nhan dugc
b6 chirng tir goc dé nhan hang tai cang. Cudi cing ngan hang nhap khau
sé tién hanh chuyén tién cho ngan hang phia Viét Nam.

Van dé bat dau phat sinh khi doanh nghiép tién hanh guri cac 16 container
dau tién cung vdi bo chirng tir. Trong qué trinh ngan hang Viét Nam gfi
ho sd nhd thu tdi ngadn hang Thd Nhi Ky clia bén mua theo hudng dan,
sO SWIFT clia ngan hang bén mua (ma riéng cua tiing ngan hang dugc
str dung trong cac giao dich lién ngan hang trén toan cau) cé thay doi,
thé hién su khong nhat quan trong ngan hang ctia ngudi mua. Ti€p do,
sau khi Ngan hang dudc cho la cia ngudi mua nhan dudc bo ching tu
gbc, da thong bao ngudi mua khong phai khach hang cla ho va tra lai bo
ching tu, nhung khéng noi ro la tra theo hinh thirc nao. Ngan hang phia
Viét Nam d4 lién tuc lién hé nhiéu Ian nhung khong nhan dugc cau tra 1oi.
Con d6i vdi hd sa nha thu gui dén Italia, ngan hang tai day thong béo ho
da nhan dugc bo chirng tir nhung chi la ban sao chir khéng phai ban goc.
Nhu vay, doanh nghiép Viét Nam xuat khau diéu sang hai thi trugng nay
khong biét bd ching tir géc dang & dau, va phai d6i mat vdi kha néng bi
mat trdng mot s6 container bdi bat ky ai sd hitu bd chirng tir géc déu cd
thé dén hang tau dé nhan hang.

Ngay khi nhan dugc thong tin va xét thay c6 dau hiéu Ilra dao, Hiép hoi
Diéu Viét Nam da phoi hgp véi Dai st quan, Thuong vu Viét Nam cung
nhifng cd quan lién quan da nd luc dam phan, khiéu nai dé giam thiét hai
t6i da chodoanh nghiép qua cac phuaong an (i) dirng lai ngay cac container
chua giao hang; (i) dirng van chuyén va cho quay trd lai cac container
dang qua canh tai cang Singapore, dong thai dé nghi dan vi chuyén phat
chiing tirkhéng giao chiing tir dén ngéan hang ngudi mua matra lai doanh
nghiép Viét Nam; (iii) 18y lai quyén sd hitu vdi cac container bi mat chiing
tir goc, dem vé Viét Nam hodc ban cho cac khach hang 1an can co nhu
cau. Nhan dudc su ho trg tich cuc, dén ngay 16/6/2022, doanh nghiép
Viét Nam da gianh lai quyén kiém soat doi véi toan b 100 container, va
chi mat moét phan thiét hai vé chi phi luu kho, van chuyén, giai phdng
hang gia ré, it han nhiéu so vdi thiét hai du kién.
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Nhirng bai hoc dat gia

DU d& dugc hé trg va két thuc vai thiét hai khdng qué 16n, nhung vu viée
ndi trén da dé lai nhiéu kinh nghiém va bai hoc gia tri cho doanh nghiép
Viét khi tién hanh hoat déng trao déi, mua ban hang hda vdi cac déi tac
nudc ngoai.

W Can trong trong tim hiéu déi tac xuat khau

Trong vu llra ddo 100 container hat diéu, 5 doanh nghiép ltalia ky hap
dong mua diéu vai Viét Nam déu la nhirng doanh nghiép rat nho, cé dang
ky kinh doanh nhung khi tim hiéu k¥ lai khong thé tim dugc chu cla céc
doanh nghiép nay, cé doanh nghiép thi d& 10 nam khong hoat déng... cho
thay rui ro da tiém an tir dau ngay khi két néi véi doi tac. Bén canh do,
sai lam cla céc doanh nghiép Viét Nam la qué tin tudng vao cong ty moi
gidi. Cong ty moi gidi Kim Hanh Viét trudc dé da thanh cdng gilp doanh
nghiép xuat khau dugc mot sé 16 hang hat diéu, nén dugc doanh nghiép
hoan toan d&t niém tin va cht quan khong xac minh lai déi tac xuat khau.
Cu thé, tat ca cac hgp dong déu ky két qua mai gidi ma khong hé lién lac
truc ti€p véi ngudi mua that su, dan dén viéc thiéu thong tin dé giai quyét
khi co van dé xay ra.

Nhu vay, cé thé thay viéc truc ti€p xac minh thong tin khach hang la cong
viéc can trién khai dau tién, dac biét quan trong ddi vdi doanh nghiép
Viét Nam khi c6 giao két hgp dong véi cac déi tac nudc ngoai. Thém vao
dé, khi cé giao dich thong qua moi gidi, doanh nghiép khong nén qua y
lai ma lu6n can yéu cau bén mdi gidi cung cap dia chi, thong tin lién hé
clia ngudi mua dé cd thé xac minh truc ti€p du hai bén da cé quan hé tin
tudng dén dau. Boi vdi cac hgp dong cé gia trilén, doanh nghiép tham chi
can clf ngudi sang nudc doi tac dé gép truc ti€p doi tdc dam phan, trao
doi...

Ong Vi B4 Phu, Cuc trudng Cuc xUc tién thuong mai cho rang cac hoat
déng Ilra dao tugng doi pho bién trong giao dich thuang mai qudc té, du
V@i bat cU thi trudng nao. Do d6, doanh nghiép Viét Nam can chd dong
nghién clu théng tin ky ludng trong cac thuong vu qua bién gidi cla
minh, néu thay van dé gi chua chac chan can lién hé truc tiép téi thuang
vu Viét Nam tai cac nudc thi trudng dé tham dinh thong tin, dong thai
khuyén khich thué cong ty tu van dé tham tra hgp dong, giam thiéu toi da
rdi ro cé thé xay ra.

B Lua chon phuang thic thanh toan phu hgp, an toan

Phudng thic thanh toan trong giao dich thugng mai quéc té tuong doi
da dang dé ho trg tiing nhu cau cu thé cua cac bén giao két hgp dong.
Moi phuang thirc thanh toan déu cé uu diém va nhude diém riéng, do do,
doanh nghiép Viét Nam can nghién clfu va chd dong luva chon phuong
thic thanh todn phu hgp, nhung phai cé tinh an toan cao, ddm bao dugc
Igi ich ciia minh trong thudng mai qudc té.
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Trong vu viéc Ira ddo 100 container hat diéu, cdc doanh nghiép Viét da
thuc hién hgp dong véi phuang thidc Nhd thu kém chiing tir (D/P). Day la
phudng thic thanh todn pho bién nhat trong xudt nhap khdu hang hoda
v3i nhitng uu diém ndi bat nhu thd tuc don gidn, nhanh va tén it chi phi.
Tuy nhién, phuong thdc nay lai tiém an rdi ro tuong déi cao do khong yéu
cau ngudi mua phai ky quy tai ngan hang. B&i vay, bén mua c6 kha ndng
chiém doat bd ching tir géc dé nhan hang ma khong can thanh toan bat
clf khodn tién nao cho ngudi ban, nhu truéng hap da xay ra déi véi doanh
nghiép diéu Viét Nam.

Trén thuc té, vdi nhirng déi tac qudc té, dac biét la cac dbi tac lam an lan
dau, doanh nghiép nén chon céc phucong thic thanh todn an toan han
nhu L/C (thu'tin dung), hodc yéu cau dat coc toi thiéu doi véi hgp dong ¢
gia tri I8n. Vi khi yéu ciu dat coc hodc xuat L/C, ngudi mua phai cung cap
thong tin vé ma so thué, tai khoan ngéan hang, ngudi dai dién... vdi nhiéu
cdn cU xac minh dang tin cay han, gidm bdt rdi ro trong thanh todn.

B Hanh déng kip thdi, nhanh chong khi su’ cé phat sinh

Trén thuc té, nhiéu trudng hop doanh nghiép cé su'tim hiéu ky cang vé doi
tac xuadt nhap khau cling nhu lua chon cac phuaong thirc thanh toan phu
hop nhung van gap phai rdi ro do cac phuang thic Ira ddo quéc té ngay
cang phat trién tinh vi. Do vy, doanh nghiép can chuan bi s&n cac phudng
4n du phong cho trudng hgp phéat sinh su ¢é dé kip thai hanh dong nhanh
choéng, giam thiéu tdi da thiét hai cd thé xay ra.

Trong vu viéc 1an nay, sau khi nhan thay dudc dau hiéu bi ltra ddo, mot s6
doanh nghiép ché bién, xuat khau diéu da guri "Ban kéu cu” dén Hiép hoi
Diéu Viét Nam (VINACAS). Ngay 14p tirc, VINACAS da gtfi cong van hoa toc
dén Pai s quan, Thuang vu Viét Nam tai Italia cung cac b6, nganh lién
quan dé dé nghi ho trg khan cap. Ngay sau khi nhan dugc thong tin tir phia
Viét Nam, Dai s quan va Thudng vu Viét Nam tai Italia d& nhanh chéng
vao cudc, xac minh, sau do 1ap tdc 1am viéc vdi cac ¢ quan ¢ tham quyén
va hang tau tai day, dé nghi dp dung céc bién phap khan cap, tam gilr lai
cac container hat diéu tur Viét Nam dang nam tai cang va sé cap cang,
khong giadi phdng hang ngay ca khi ngudi nhan xuét trinh van don gaéc.
Trong nudc, B& Cong Thudng cling thanh 1ap mot t6 d&c trach, bao gdm
can bd céc Cuc, Vu lién quan trong B dé trao doi thudng xuyén vdi Hiép
hoi, don viva cac doanh nghiép lién quan nhdm ho trg doanh nghiép va cé
hudng xUr ly kip thdi trong céc budc giai quyét tiép theo.

Co thé thay, nha nhirng thong tin kip thai ti phia cac doanh nghiép, Hiép
hoi ngay sau khi phat sinh su' ¢ cung su vao cudc va ho trg manh mé tur
phia Bai s quan, Thuong vu Viét Nam tai Italia va cac cd quan lién quan,
vu viéc da dudgc giai quy€t nhanh chdng chi trong vong han 3 théng, giam
thiéu dugc t6i da thiét hai cho doanh nghiép. Pay sé trd thanh mdt bai hoc
kinh nghiém hifu ich cho tat ca cac doanh nghiép Viét Nam tham gia vao
thuong mai qudc té trong viéc kéu goi ho trg tir cac hiép hoi, don vi lién
quan khi vuéng phai rac réi quy mo I6n trong hoat ddng xuat nhap khau.
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